
Отзыв
на автореферат диссертации Истоминой Алены Андреевны

на тему «Управление ассортиментом и запасами в условиях неопределенности (на
примере предприятий розничной торговли)>>,представленной на соискание ученой
степени кандидата технических наук по специальности 05.13.01 - системный анализ,
управление и обработка информации (региональные народнохозяйственные
комплексы)

Актуальность темы. Требования современного развития экономики России
приводят К неизбежности интенсивного увеличения доли розничной торговли в
общем торговом балансе страны. При этом для России специфической
особенностью является нестабильный характер соотношения «спрос-предложение»,
особенно на фоне нестабильной внешнеэкономической коньюктуры. Одной из
наиболее острых проблем, препятствующих эффективному развитию розничной
торговли, является недостаточный уровень внедрения современных методов
системного анализа и управления процессами, имеющими место в работе торговых
предприятий. Несмотря на глубокие исследования в области теории моделирования
и управления ассортиментом и запасами товаров (Л.В. Кантарович, г.В.
Первозванский, Т. Саати, М. Портер и др), работ, системно анализирующих
современные условия и предлагающих эффективные методы управления и
оптимизации ассортимента и товарных запасов, крайне мало.

Поэтому тема диссертационного исследования Истоминой д,д, I посвященная
разработке методов управления ассортиментом товаров и товарными запасами, на
основе современных методов оптимизации и математического моделирования
несомненно актуальна.

Цель работы. Автором работы поставлена цель: повышение эффективности
функционирования предприятий розничной торговли за счет совершенствования
методов и моделей определения оптимального ассортимента и наилучшей
стратегии управления товарными запасами, которые учитывают вероятностный
характер спроса. Следует сразу сказать, что эта цель автором с успехом достигнута.

Научная новизна. В ходе достижения поставленной цели автором получены
новые научные результаты.

1. Разработаны функционально ориентированные математические модели
запасов и ассортимента товаров. Математические модели построены на
использовании аппарата теории массового обслуживания и ориентированы на
применение в задачах математического программирования и управления. Эти
модели отличаются новизной и эффективностью, легко реализуются в компьютерах,
не требуя большой вычислительной мощности.

2. Предложены точные и приближенные выражения для вероятностного
определения размера запасов, их дефицита при различных стратегиях управления,
что позволило обоснованно сформулировать критерии оптимальности в задачах
оптимизации.

3. С использованием прогноза на математических моделях разработано
математическое и алгоритмическое обеспечение соответствующей
автоматизированной системы поддержки принятия решений для управления
ассортиментом и запасами.

Практическая значимость. Полученные результаты обладают высокой
практической значимостью не только для рассмотренного автором примера
больничных аптек медицинских учреждений, но и для очень широкого круга товаров
и услуг розничной торговли.



J:\OCTOBepHOCTb 1,1 o60CHOBaHHOCTb Alt1CCepTal..\lt11t1 06ecne41,1saeTCH KOppeKTH6IM 

np1t1M9H9Hlt19M MaTeMaTlt149CKOro annapaTa , nOATBep)f(,IJ,aeTCH conocTaBJ19Hlt19M 

1,1CCJ19AOBaHlt1H C 3KCne p1t1 MSHTaJ16H6IMl,1 AaHH6 IMl,1. 

Anpo6a~ 1,1.s1 1,1 ny6111.1Ka~1,11,1. Pe3yJ16TaT61 Alt1CCepTal..\lt10HHOl/1 pa60T61 1,13J10>K9H6I B 

1 8-TVI CTaTbHX, B TOM 4 1,1c11e B 5-Tl,1 CTaTbHX B V13AaHVIHX, peKOM8HAY9MblX BAK P<l> . 

CoAep>t<aHV!e aBTOpecpepaTa n 03BOJ1H9T CASJ1a T6 B6IBOA, 4TO Alt1CcepTal..\lt1H HBJ1H9TCH 

COAep>t<aTeJ16H0111, 06b9 KTVIBHO 3Ha4 1t1MOll1, a ee peayJ16TaT6I MOrYT 6 6 1T6 3cpcpeKTlt1BHO 

111cn0J1b30BaHbl Ha npaKT111Ke . 

ABTOpecpepaT 1,13J10>K9H r p aMOTHO, OTpa>KaeT MaTep111a11 A 111CCepTal..\111111, a 

ony611111KOBaHHble pa60T61 B AOCTaT04HOl/1 CTeneHl/1 n0J1HO OTpa>t<aK)T ee COASp>t<aHl/19 . 

3aMe4aH1.1.s1. 

1. CneAOBano 661 n p1,1seCTl,1 B aBTOpecpepaTe peayJ16TaT6I cpaBHVIT9J16HOl/1 OL.\SHKVI 

T04H6IX 1,1 np1116J1V1>KSHH6IX p e w eHVll/1 B o60CHOBaHHOl/1 MeTp1t1Ke . 

2 . Ha CTpaHVIL.\9 8 B asTopecpepaTe aBTOp n1,1weT, 4TO c npoc Ha J19KapCTB9HH6I9 

cpeACTBa 0nVICblBaeTCH H0pMaJ1bHblM 3aKOH0M p acnpeASJ19HVIH s e pOHTHOCT9111, a Ha 9 
CTpaH VIL.\9 yKa36IBaeT, 4TO nOTOK 3aHBOK Ha TOBap6I HBJ1H9TCH nyacCOHOBCKVIM. 

803MO>KHO, 3TO 1,1 comacyeTCH , HO CJ19AOBano 661 n OHCH1,1T6 nOAp06Hee. 

3. CneAOBano 661 n OHCHVIT6 H9CKOJ16K0 HenOHHTH6I9 TepMV1H6I «MaTeMaTV149CKV19 

M0A9J11,1 3aAa4111 ynpasneH VIH» . BPHA 111,1 3TO MOA9J16 3aA84, CKOpee 3TO MOA9J16 HBJ19HVIH, 

111cnonb30BaHHaH B 38Aa4e. 

YKa3aHH619 38M948Hl,1H HOCHT 48CTH61111 xapaKTep VI He CHVl>K8K)T B6ICOKOro 

K849CTBa pa60Tbl B L.\9 J10M . 

n o 0CHOBH6IM xapaKTep1t1CTll1 K8 M: aKTyaJ16H0CTll1 111CCJ19AOB8Hll1H , H8Y4HOl/1 HOBV13He, 

npaKTv149CKOl/1 L.\9HH0CH1, o 60CHOBaHHOCTv1 nony49HH6IX pe3yJ1bT8TOB, nOJ1HOTe 

ony6111t1KOB8Hll1H MaTepv1a11os B H8Y4Hb~ V13A8Hll1HX Av1CCepTal..\1110HH8H pa6oTa 

«Ynpas11eH111e accopTv1MeHTOM 111 Jan acaMv1 s yc11os111Hx HeonpeAeneHHOCTv1 (Ha npv1Mepe 

npeAnpv1 mv1111 p 0 3Hv14HOl/1 T0prosm1)» OTB9489T Tpe60B8Hl/1HM nonO>K9Hl/1H 0 

np111cy )f(,IJ,eHll1H Y49H6IX CTeneHe l/1, a ee aBTOp, lllcTOMV!Ha AneHa AHApeesHa, AOCTOl/1H8 

np111cy)f(,IJ,eHv1s:! Y49HOl/1 CTeneHl/1 K8HA 111A8T8 T9XHll149CKVIX HayK no cnel..\v1aJ1bHOCTl,1 05 .13.01 

- Cv1CT9MH61111 aHaJ11113, ynp aBJ19 H1,19 1,1 o6pa60TKa 111HcpOpMal..\111111 (pernOH8J1bH619 

H8POAHOX03s:!111CTB9HH619 K0MnneKC61) . 

3 a s e,o.yK)l.l.\lt1111 KacpeAp0111 « YnpasneHl/19 111 Cl/1CT9MH61 111 aHa111,13 TenJ10 3Hepre Tlt149CKVIX 

v1 C0L\1110T9XHV149CKl/1X KOMnneKCOB» 

<1>r6OY BO «CaMapcK111 111 rocyAapCTseHHb1111 

T9XHll149CKl/1111 YH1t1Bepc111TeT» , 

no49TH6 1111 pa6 0THll1K BblCWero 

npocpecc1110HanbHoro 06pa3osaH111H P <l> 

A.T.H., npocpeccop 

noAnl/1~6 n111BWll1L\8 M111xa 11111a IO~ d~-f K) : 
Y49Hbll,1 c e KpeTapb 

<1>r6OY BO «CaMa p cK111 111 rocyAa gj 
T9XHll149CKll1111 yH111Bepc111TeT» , MaJ11t1HOBCKaH IOJ1V1H AneKC8HAP0BHa 

<l>eAepa116HOe rocyAapCTBSHH0e 6 ~ 6pa30BaTSJ16HOe y4pe)f(,IJ,8Hl,18 B6ICwero 

o6pa30BaHl/1H «CaMa pCKl/1111 rocyAap CTB9HH61111 T9XHll149CKl,11/1 yH111Bepc111TeT», 

AApec: 443100, r . CaMapa, yn . Mo110AorsapAe111cKaH, 244, 111asH61111 KOpnyc; <l>aKc: +7(846) 

278-44-00; E-mail: rector@samgtu. ru; Ca111r https://samgtu.ru . 

M.n. 


